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KATA PENGANTAR 
 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 
memberikan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 
Laporan Tugas Akhir yang berjudul “Digitalisasi UMKM Dengan Membangun 
Aplikasi E-Commerce Model Business To Consumer (B2C) (Studi Kasus : 
Balgis Cake)” ini. 

Penyusunan Laporan Tugas Akhir ini disajikan guna memenuhi salah satu 
syarat untuk menyelesaikan mata kuliah Tugas Akhir di Universitas Esa Unggul, 
Fakultas Ilmu Komputer, Program Studi Sistem Informasi. Dalam penyusunan 
Laporan Tugas Akhir ini. karena tanpa dukungan mereka Laporan Tugas Akhir ini 
tidak akan berjalan lancar. Oleh karena itu penulis menyampaikan ucapan terima 
kasih kepada: 

1. Orang tua saya yang selalu memberikan semangat, dukungan, doa dan kata-kata 
motivasi sehingga saya dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini. 

2. Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma Among Praja, MBA selaku Rektor Universitas Esa 
Unggul. 

3. Ibu Dr. Vitri Tundjungsari, ST, M.Sc selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer. 
4. Ibu Dr. Nenden Siti Fatonah, S.Si, M. Kom selaku Wakil Dekan Fakultas Ilmu 

Komputer. 
5. Ibu Anik Hanifatul Azizah, S.Kom, M.IM selaku Ka. Prodi Sistem Informasi 

dan sekaligus menjadi pembimbing yang telah meluangkan banyak waktu, 
memberikan arahan dan dukungan kepada penulis dalam penyusunan Laporan 
Tugas Akhir ini. 

6. Ibu Riya Widayanti, S.Kom, MMSI selaku Dosen Pembimbing Akademik. 
7. Seluruh Dosen Fakultas Ilmu Komputer yang telah memberikan ilmu 

pengetahuannya kepada penulis selama masa perkuliahan di Universitas Esa 
Unggul. 

8. Seluruh Staff Fakultas Ilmu Komputer yang tidak bisa disebutkan namanya satu 
persatu. 

9. Sahabat dekat penulis Hanifah Intania, yang telah memberikan dukungan, 
saran, motivasi dan semangat kepada penulis dalam menyelesaikan Laporan 
Tugas Akhir. Terima kasih atas waktu yang telah dihabiskan bersama, tempat 
berbagi cerita, selalu menyemangati, serta dukungan dan do’anya. 

10. Kepada teman-teman seperjuangan, Fahmi Aziz, Mohammad Rayhan 
Fathurrachman Zulkifli, Alvian Thedy, Latansa Amalia, Devina Vantissha dan 
Fathimah Nur Azizah, karena telah mendukung dan membantu dalam 
menyelesaikan Tugas Akhir ini. Serta telah menjadi tempat berbagi cerita, 
pengalaman, dan berbagi suka dan duka. Terima kasih atas waktu yang telah 
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dihabiskan bersama, tempat berbagi cerita, selalu menyemangati, serta 
dukungan dan do’anya. 

11. Terima kasih kepada Agung, Ariq, Daffa, Darwis, Kresna, Reza, Alfyhani, 
Sonia, Chintiya, Dimas, Ade, Andrew, Giyan, Antonius, Stephen, Wita dan 
Rifqi karena telah menjadi teman belajar selama masa perkuliahan. 

12. Serta, kepada teman teman Sistem Informasi Angkatan 2018 dan keluarga besar 
Fakultas Ilmu Komputer Angkatan 2018 yang telah memberikan semangat, 
arahan serta dukungan untuk menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini. 

13. Dan semua pihak yang telah membantu baik secara langsung maupun tidak 
langsung dalam menyelesaikan Laporan Tugas Akhir. 

14. Last but not least, I wanna thank me. I wanna thank me for believing in me. I 
wanna thank me for all doing this hard work. I wanna thank me for having no 
days off. I wanna thank me for never quitting. I wanna thank me for just being 
me at all times.  
 

Saya menyadari sepenuhnya bahwa masih ada kekurangan atau ketidak 
sempurnaan baik dari segi susunan kalimat maupun tata bahasanya. Oleh karena itu 
dengan tangan terbuka kritik dan saran yang membangun sangat saya harapkan agar 
dapat menyempurnakan Laporan Tugas Akhir ini. 

Akhir kata saya berharap semoga Tugas Akhir yang berjudul “Digitalisasi 
UMKM Dengan Membangun Aplikasi E-Commerce Model Business To 
Consumer (B2C) (Studi Kasus : Balgis Cake)” dapat memberikan manfaat 
maupun inspirasi terhadap pembacanya. 

 

Tangerang, 04 Juli 2022 

 
Zidan Daffa 
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